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新型コロナウイルス感染症に関する「休日電話相談窓口」の設置について 

 

株式会社北都銀行（頭取 伊藤 新）は、新型コロナウイルス感染症の休日相談体制を拡充し、電話

相談窓口を下記のとおり設置しましたので、お知らせいたします。 

国内においても新型コロナウイルスの感染拡大は継続しており、経済活動への影響が長期化する可

能性もあります。当行では、コロナウイルス感染症に関する相談窓口を全営業店に設置し、一部店舗

では休日のご相談も承っておりましたが、事業者さまの業況や資金繰り等について、より迅速かつき

め細かに対応すべく、今般の休日電話相談窓口を設置しました。 

引き続き、営業店と本部が連携し、地域の事業者さまの資金繰り支援等に取り組んでまいります。 

 

記 

 

1. 休日電話相談窓口の概要 

（1）設置日  2020 年 3 月 14 日（土）～ 

（2）受付日時 土日祝日の 9：00～17：00 

（3）連絡先  018-833-4211（本店代表電話） 

 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

《本件に関する問い合わせ先》 

経営企画部広報 CSR 室（担当：古木）内線 3814 


