
2025年 12月 5日 

 

お客さま各位 

株式会社 北都銀行 

 

 

「《HOKUTO》マイバンク・ネット」・「ほくと法人 IBサービス」・「北都銀行アプリ」 

臨時システムメンテナンスに伴うサービス一時休止のお知らせ 

 

 

 平素より北都銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 当行は 2027 年 1 月の荘内銀行との合併（※）、およびシステム統合に向けて準備を進めてお

り、合併準備に伴う臨時システムメンテナンスのため、下記日程でサービスを一時休止させて

いただきますのでお知らせいたします。 

 お客さまには大変ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますようお願い申し上げ

ます。 

（※）銀行合併に関わる関係当局の許認可の取得が前提となります。 

 

記 

 

1．休止するサービス 

 ・個人向けインターネットバンキング「《HOKUTO》マイバンク・ネット」 

 ・法人向けインターネットバンキング「ほくと法人 IBサービス」 

 ・「北都銀行アプリ」 

 

2．休止期間 

 ・2025 年 12 月 30 日（火）23：50 ～ 2025 年 12 月 31 日（水）2：00 

 ・2026 年 2 月 28 日（土）23：50 ～ 2026 年 3 月  1 日（日）2：00 

以 上 

 

お問い合わせ先 

《HOKUTO》マイバンク・ネット 

サポートセンター 

TEL：0120-545-235 

【受付時間】 平日 9：00～17：00 

ほくと法人 IB サービス 

サポートセンター 

TEL：0120-004-235 

【受付時間】 平日 9：00～17：00 

北都銀行アプリ 

コンタクトセンター 

TEL：0120-891-025 

【受付時間】 平日 9：00～19：00 

 


