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2020 年 7 月 15 日 
 
 
お客さま各位 
 

株式会社 北都銀行 
 

 

ほくと「でんさいネットサービス」の Cookie設定について 

 
 

平素より北都銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

2020年 6月 23日付 、「ほくと でんさいネットサービス休止のお知らせ」にてご案内のとお

り、「ほくと でんさいネットサービス」のシステム更改（2020 年 7 月 12 日実施）に伴い、お

使いのブラウザの Cookie設定を「無効」に設定されているお客さまは、本サービスをご利用い

ただくことができない状態となっております。 

つきましては、対象のお客さまにおかれましては、設定を変更いただきますようお願い申し

上げます。 

 

記 

 

【各ブラウザの設定変更方法】 

 Windows Internet Explorer11.0の場合 

 Firefoxの場合 

 Google Chrome の場合 

 Microsoft Edge の場合 

 Safariの場合 

以 上 

 

 

 

 

 

 お問い合わせ先 

北都銀行でんさいネットヘルプデスク 

フリーダイヤル 0120-004-235 
【受付時間】平日 午前 9：00～午後 5：00 

https://www.hokutobank.co.jp/news/pdf/1_Windows Internet Explorer11.0.pdf
https://www.hokutobank.co.jp/news/pdf/2_Firefox.pdf
https://www.hokutobank.co.jp/news/pdf/3_Google Chrome.pdf
https://www.hokutobank.co.jp/news/pdf/4_Microsoft Edge.pdf
https://www.hokutobank.co.jp/news/pdf/5_Safari.pdf

