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インターネットバンキングの不正利用にご注意ください 

 

 
 最近、コンピューターウィルスにより、お客さまのＩＤやパスワード等を盗み取り、

不正な取引をおこなう金融犯罪が全国的に多発しております。ご利用のお客さまにお

かれましては、次の点にご注意のうえ、ご利用いただけますようお願い申しあげます。 
なお、当行では、ポップアップ画面等によりＩＤ・パスワードの入力を求めること

はありません。 
 
 
１． パスワードの管理について 

ご利用にあたって類推されやすいログインＩＤ、パスワードの利用を避け、パス

ワードを定期的に変更してください。また、ログインＩＤ・パスワードの管理は

ご注意ください。 
 
２． セキュリティー対策ソフトのご利用について 

お客さまのパソコンには、必ずセキュリティー対策ソフトの導入をお願いします。

また、導入済みのお客さまも、定期的にソフトを最新版にアップデートする等の

対策をお願いします。 
 
３． ご利用環境について 

パソコンのＯＳやインストールされている各種ソフトウェアはアップデートし、

最新の状態でご利用ください。また、インターネットカフェ等の不特定多数の方

が利用するパソコンでのご利用はお控えください。 
 
４．インターネットバンキングへのログインについて 

インターネットバンキングには、当行ホームページのトップページ上のバナーか

らログインいただけますようお願いします。 
※ 不審なメールに貼付されたＵＲＬからは、ログインしないでください。 

 
５．その他 
   不審なメールやサイトを発見した場合や身に覚えのないお取引がある場合には、

当行にご連絡ください。 
 
  【ご連絡先】 
    北都銀行ダイレクトセンター 
  電話：０１２０－３１８－６６０（平日９：００～１７：００） 


