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はじめに
当行はこれまで、｢リレーションシップバンキングの

機能強化計画｣（平成15～16年度）および｢地域密着型金

融推進計画｣（平成17～18年度）を推進し、地域・お取

引先のニーズを経営の根幹に置く「課題解決型営業」を

当行のビジネスモデルとして確立させるべく、地域経済

の活性化や中小企業金融の円滑化に取り組んでまいりま

した。

当行は、これまでのリレーションシップバンキングに関する取り組みを一層深化させるべ

く、「地域密着型金融の推進に関わる基本方針」を策定いたしました。

当行がスタートさせた第2次中期経営計画

《Challenger》（平成19～21年度）では、『すべては

地域のために～“秋田の元気”を北都から～』をコンセプト

に、挑戦Ⅰ｢課題解決型営業の確立｣、挑戦Ⅱ｢効率的業務

運営の確立｣、挑戦Ⅲ｢CSR経営の確立｣を基本戦略として

掲げております。その各種施策には地域密着型金融の推進

に関する事項が多く含まれており、“秋田の元気”の創出

を目指す基本方針のベクトルと共通しております 。

｢北都ビジネスフォーラム｣

｢大学との連携協力協定締結｣
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１. 地域密着型金融の推進に関わる基本方針について

課題解決型営業の浸透、定着を図り、県内企業の持続的な発展に貢献します。課題解決型営業の浸透、定着を図り、県内企業の持続的な発展に貢献します。
お客さまとのリレーションを最大限に活用し、円滑な中小企業金融の提供に努めます。お客さまとのリレーションを最大限に活用し、円滑な中小企業金融の提供に努めます。
県内企業の発展に積極的に貢献し、県内企業の発展に積極的に貢献し、““秋田の元気秋田の元気””の発信に全力で取り組みます。の発信に全力で取り組みます。

地域密着型金融の推進に関わる基本方針地域密着型金融の推進に関わる基本方針

基 本 戦 略基 本 戦 略

挑戦Ⅰ

挑戦Ⅱ

挑戦Ⅲ

課題解決型営業の確立

効率的業務運営の確立

CSR経営の確立

第第22次中期経営計画次中期経営計画

《《ChallengerChallenger》》
（計画期間：平成（計画期間：平成1919年度～年度～2121年度）年度）

すべては地域のためにすべては地域のために

～“秋田の元気”を北都から～～“秋田の元気”を北都から～

コ ン セ プ ト

ライフサイクルに応じた取引先企業の
支援の一層の強化

地域の情報集積を活用した持続可能な
地域経済への貢献

事業価値を見極める融資手法をはじめ
中小企業に適した資金供給手法の徹底

重 点 項 目

地域密着型金融の推進地域密着型金融の推進
（平成（平成1919年度～年度～2121年度）年度）

““秋田の元気秋田の元気””創出創出
経営体質
の強化

地域経済の
活性化

北都ブランド
の向上
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課題を抱えているお取引先の経営改善計画策定をバックアップし、経営体質の強化
をサポートいたします。

地域企業再生ファンドを活用し、専門コンサルタントによる迅速かつ適切な再生手
法で、地元企業の事業再構築をサポートいたします。

公認会計士、県中小企業再生支援協議会等と連携し、地元企業の再生をサポートい
たします。

経営改善支援と
事業再生

政府系金融機関、商工団体、大学等との連携を強化し、新事業・技術開発に関する
情報提供や提携商品の提供により、お取引先の事業の成長を応援いたします。
政府系金融機関、商工団体、大学等との連携を強化し、新事業・技術開発に関する
情報提供や提携商品の提供により、お取引先の事業の成長を応援いたします。

“秋田の元気”を実現するために、創業・新事業支援ファンドを活用し、新しいビ
ジネスの創出を応援いたします。

創業・新事業支援

当行は、お取引先企業の様々な成長段階に応じた支援を行い、当行は、お取引先企業の様々な成長段階に応じた支援を行い、
地域の金融円滑化の期待に応えてまいります。地域の金融円滑化の期待に応えてまいります。

これから事業をはじめられるお客さまや、事業拡大にチャレンジしようとするお取引先を応援します。

経営に課題や悩みを抱えている地元企業の元気を引き出す活動を行います。

２．ライフサイクルに応じた

取引先企業の支援の一層の強化
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コベナンツ、ＣＲＤスコアリングモデル、債権譲渡担保、動産担保等を活用した、
原則不動産担保不要・第三者保証人不要の事業者向け融資商品を積極的に推進し、
不動産担保・個人保証に過度に依存しない融資を拡充いたします。

不動産担保、個人保
証に過度に依存しな

い融資の拡充

中小企業診断士の育成のほか、行外研修への行員派遣および行内研修の内容充実
により、企業の将来性・技術力等を的確に分析・評価できる能力や経営支援能力
を備えたスペシャリストの育成を図ります。

行員の育成

当行は、定性情報を含めた地域での情報を最大限に活用し、当行は、定性情報を含めた地域での情報を最大限に活用し、
お取引先企業の事業価値を見極めた融資を推進してまいります。お取引先企業の事業価値を見極めた融資を推進してまいります。

不動産担保、個人保証に過度に依存しない融資の拡充に取り組みます。

行員の｢目利き機能｣向上に向けた態勢整備を進め、スペシャリストの育成に努めます。

３．事業価値を見極める融資手法をはじめ
中小企業に適した資金供給方法の徹底
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当行は、個々のお取引先のサポートに加え、当行は、個々のお取引先のサポートに加え、
秋田県全体の将来を視野に入れた地域再生活動を推進してまいります。秋田県全体の将来を視野に入れた地域再生活動を推進してまいります。

国、地公体等とのネットワークや地域の様々な情報を活用し、地域全体の再生に取り組みます。

地域の活性化につながる多様なサービスを提供します。

｢秋田力｣開発推進室を中心に、秋田県内の地域再生計画に対して積極的に支援・連
携を図り、地域と一体となった取り組みを推進いたします。

地 域 再 生
福祉、環境問題、国際協力、まちづくり等の様々な分野において、地域での存在感
が高まってきているＮＰＯ法人の資金調達を、ほくとＮＰＯ応援ファンドの推進に
より積極的に支援いたします。

多様なサービスの
拡充

インターンシップ、職場訪問等の受け入れにより、地域を担う若い世代への金融知
識の普及を図ります。

個人ローン返済相談窓口の相談機能を充実させ、お客さまの返済に関する問題解決
に取り組みます。

北都ビジネスフォーラムの開催を始めとしたビジネスマッチング情報の積極的な提
供など、当行のネットワークを活用し、様々な角度からお取引先を支援いたします。

マナー研修、新入社員合同研修会の開催により、地域の人材育成をサポートいたし
ます。

４．地域の情報集積を活用した

持続可能な地域経済への貢献
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